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Saga RAI

Heilbrigdisraduneyti Islands hefur i samvinnu vid
Landlaeknisembzettid og Stika stadid ad préun a hugbiinadi

fyrir heilbrigdispjonustu, svokolludum RAI-kerfum. Kerfin
eru byggd a RAl-adferdafradi, sem stendur fyrir
Residential Assessment Instrument.

Adferdin vard til i Bandarikjunum fyrir um 16 drum en hefur
sidan verid pydd og stadferd vida um heim i fjclpjédlegu
samstarfi sem nefnist Inter-RAI. Patttaka islands i pessu
samstarfi hofst 1993. Notkun adferdarinnar er had
hofundarrétti en Heilbrigdisraduneytid hefur gert samning
vid Inter-RAl sem heimilar Stika notkun RAl-adferdarinnar
i pessum nyju upplysingakerfum. bau RAl-kerfi sem Stiki hefur

préad eru:

¢ RAI-NH (Rai Nursing Home). RAI
Hjukrunarheimilismat hefur verid i rekstri hja hjukrunar
og dvalarheimilum um land allt sidan arid 2001.

¢ RAI-HC (Rai Home-Care)

RAI heimapjonustumat var tekid i rekstur arid 2005 hja
Heilsugaeslunni i Reykjavik og Velferdarsvidi
Reykjavikurborgar.

¢ RAI-MH (Rai Mental Health)

RAI gedheilbrigdismat er i préun, en aztlad er ad pad
fari i rekstur hja LSH i kring um aramétin 2006/2007.

¢ RAI-PAC (Rai Post Acute Care)

RAI éldrunarpjénustumat er i préun, en dxtlad er ad
pad fari i rekstur hja LSH i kring um dramétin 2006/2007.

Utgjold til heilbrigdismala

>

Vaxandi kostnadur heilbrigdiskerfisins
“Mikilvagt kerfiltaeki til bestunar a heilbrigdispjénusu G ymsum
svidum” — segir Siv Fridleifsdottir, heilbrigdis- og
tryggingamalaradherra, en rdduneytid hefur styrt innleidingu
a RAI-upplysingakerfum og samtengingu heilbrigdisstofnana i
svokallad heilbrigdisnet.

Upplysingar fra OECD syna ad heildarutgjold einstakra rikja
til heilbrigdismala sem hlutfall af vergri pjodarframleidslu fer
vaxandi ar frd ari. Petta er staersti kostnadarlidur hins opinbera
i flestollum I6ndum.

Upplysingataekni er lykilstod i islenskri heilbrigdispjénustu og
er markvisst beitt til ad baeta gedi pjonustu og draga uUr
kostnadi.

Sunnuhlid

Sunnuhlid er hjukrunarheimili aldradra i Képavogi, ad Sunnuhlié
standa || félég og klubbar i Kopavogi, oftast nefnd
Sunnuhlidarsamtokin. Markmid Sunnuhlidar er ad vera avallt
i fremstu réd hjukrunarheimila i landinu hvad vardar pjénustu
vi& ibtia, adbuinad peirra og starfsfélks. Oll hjikrun midast vid
ad styrkja heimilisfolk til sjalfshjalpar en peir njoti adstodar
par sem getu sleppir, med dherslu a ad virda sjalfredi
einstaklingsins. Pannig er leitast vid ad mata hverjum og
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einum par sem hann er staddur. Ahersla er 16g8 4 a8 skapa
heimilislegt andrumsloft med vellidan og 6ryggi hvers ibua
ad leidaljosi, ad audvelda heimilisménnum ad adlagast
breyttum adstedum med pvi m.a. ad leggja aherslu a
samvinnu og studning vid fjolskyldur heimilisfélks. Hjukrunin
sé pannig veitt af faglegri pekkingu og dbyrgd med reglulegu
mati 4 gedum umonnunar.

ibuar eru 73 4 fjorum deildum, par af ein fyrir miki®
minnisskerta einstaklinga.

A heimilinu starfa um 140 manns i 77 st68ugildum.

Notkun a RAI mati 4 hjakrunarheimilum
Sunnuhlid eins og énnur hjukrunarheimili a slandi er
samkvemt reglugerd fra Heilbrigdis- og
tryggingamalaraduneytinu skyldt ad meta ibGa sina ad
lagmarki prisvar sinnum & ari med RAI-NH malitaekinu.
Auk pessara priggja mata geta komid til viSbotar mot t.d.
vid komu nyrra heimilismanna eda vegna breytinga a astandi
heimilismanna 4 milli pessara priggja matstimabila sem
hjukrunarheimilum er skylt a8 meta. Rai matid gerir okkur
kleift ad fylgjast mjog naid med heilsufari skjolstedinganna
og peirri adstod og umoénnun sem hver og einn parf. Matid
gefur upplysingar um pyngdarstudul uménnunar, visbendingar
um gxdi peirrar pjonustu sem veitt er, matslykla til ad
greina moéguleg vandamal eda vidfangsefni dasamt ymsum
68rum hagnytum upplysingum um skjolstaedinganna t.d
med svonefndum RAIl-kvérdum. Peir RAl-kvardar sem
haegt er ad kalla fram eru lifskvardi, ADL kvardar, verkjaskali,
vitreenn kvardi, punglyndiskvardi og virkni kvardi.

Notgildi upplysinga sem fast ar RAl-mati
Nidurstédur Gr matinu eru nyttar vid gerd
hjukrunaraztlunnar bzdi Gt fra gedastudlum, matslyklum
og pyngd umoénnunar. Sémuleidis nytast pessar upplysingar
lika vel i ge§aumbdtaverkefnum og vid gerd vinnuferla og
vid mat 4 hvernig til tekst med slikt. par geta stofnanir
borid sig saman vid landsmedaltal og somuleidis geta deildir
innan sému stofnanna borid sig saman. bannig eykur tekid
moguleika heimilismanna a betri pjonustu og meiri vellidan
vid dvol a hjukrunarheimili auk pess sem heilbrigdisyfirvold
geta fylgst med pjoénustu og gedum umodnnunar a
stofnununum. Rai matid nytist stjornendum vel til ad hafa
yfirsyn yfir pa pjénustu sem veitt er og gaedi hennar, heilsufar
skjélstedingana, pyngd deilda og heimilisins og til
samanburdar vid énnur hjikrunarheimili. RAI matid getur
studlad ad meiri hagkvaemni i rekstri medal annars vardandi
moénnunarpérf m.t.t. til uménnunarpyngdar og med peim
visbendingum sem pad gefur vardandi gedi, pvi auknum
gaedum fylgir oft minni kostnadur fyrir heimilid. Legusarum
fylgir t.d. dyr med&ferdarkostnadur, og sama ma segja med
pvagleka o fl..

STIKI operates an Information Security Management System and a Quality Management System that fulfills

Samvinna vid Stika

Fra upphafi hefur samvinnan vid Stika verid sérlega géd. Vid
préun tolvukerfisins voru starfsemnn Stika i sambandi vid
pa sem nyta kerfid og tekid var tillit til peirra athugasemda
vid préun hugbunadarins.

RAI i ranns6knarskyni

Nu eru til 4 islandi RAI gbgn um dratug aftur i timan sem
eru émetanleg i rannséknarskyni, pessi gdgn geta pvi notast
baedi i aftur og framvirkar rannsoéknir dsamt pvi ad rannsaka
stodu dkvedina mala 4 hverjum tima. Vid rannséknir eru
gognin notud a opersénugreinanlegu formi. NU pegar hafa
nokkrar rannséknir byggdar a gégnum RAI-NH kerfisins
verid unnar. Dagmar Huld, hjukrunarforstjéri Sunnuhli®ar,
vann til ad mynda slika rannsékn. Urtakid (N=1825) voru
peir heimilismenn sem voru metnir med RAIl-malitekinu
haustid 2004. Tilgangur og markmid rannséknarinnar var
ad lysa virkni til degrastyttingar hja skjolstedingum
hjukrunarheimila med tilliti til likamlegrar og andlegrar faerni.
Nidurstodur rannsdknarinnar geta nyst hjukrunarheimilum
vel vid skipulagningu virkni til degrastyttingar & heimilunum
bxedi med tilliti til mismunandi hépa vardandi getu,
umoénnunarparfar og mismunandi 6ska vardandi degra-
styttingu.

Hamorks oryggi

Gogn skrad i RAI kerfunum eru vidkvaemar persénu-
upplysingar. Pvi hefur pess verid gatt i hvivetna ad tryggja
Oryggi gagnanna.

Stiki hysir gagnagrunna RAI-NH og RAI-HPb kerfanna. Orygsi
upplysinga i vorslu Stika skiptir h6fudmali. Allar tengingar
inn i gagnagrunninn eru 6ruggar og dulkédadar. Einnig er
vandad adgangsstjornunarkerfi i notkun sem tryggir ad
notendur kerfanna fa einungis adgang ad sinum eigin
upplysingum.

Stiki pekkir af eigin reynslu paer 6gnir sem geta stedjad ad
upplysingum og vill hamarka 6ryggi eigin upplysinga og
upplysinga i okkar vorslu. Stiki lytur stjornkerfi
upplysingadryggis samkvaemt 6ryggissto8lunum ISO 17799
og ISO 27001 og er 6ryggisvottad samkvaemt ISO 27001 af
Bresku stadlastofnuninni.
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